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Van phong mdi 6 Springvale,
mot khéi dau mai tot dep.

T6i dén thim van phong méi
ctia Hoi Phu Nir Viét Uc (cach
ga xe ltra Springvale 500 mét),
dung vao ngay dién ra budi hop
nhan vién dau tién. That vui vi gap lai nhitng guong
mat nhan vién than quen tr van phong Richmond
va Braybrook chuyén sang. Ai ciing ban ron, vui vé
chuan bi cho vin phong moi, cho mot khoi dau moi
t6t dep.

Nguoi Viét chiém ¥4 dan s6 ving Springvale, nhu cau
c6 céc dich vu ciia HPNVU rat 1a cén thiét. Vi thé,
viéc m¢ van phong thtr ba ciia Hoi tai day 1a mot tin
vui véi cong dong cu dan Viét & Springvale ndi riéng
va ca vung Pong Nam Melbourne n6i chung.

Ngoai cac phong chuc nang nhu phong nhan vién,
phong tiép khach, phong an, nha bép, v.v..., vin
phong moi ciing c6 mot garage 16n co thé dung dé
t6 chirc nhitng hoat dong cong dong 1én dén dim ba
chuc nguoi.

Van phong chi méi chinh thue di vao hoat dong ngay
Thu Ba 19/7/2016 nen con rat nhiéu viéc can lam
Ngoai nhimng y kién vé hoan thién co s¢ vat chat, vé
cung cach 1am viéc, cling nhu vé nhan sy, yéu t6 an
toan cho nhan vién va khach hang dugc dua Ién hang
dau. Tt ca 1a dé hudéng té1 myc dich tao mdt khong
gian lam vi¢c an toan, than thién, va phuc vu t6t nhat
cho cong dong.

C6 Vy, nhan vién tiép tan, cho biét: “Ngay khi vin
phong méi mé civa, dd c6 mot chi dén hoi Hoi cé gitip
duoc gi cho nguoi bi bao hanh gia dinh, nguwoi khac
lai goi dién héi ginip dién don di trii hay la hoc tiéng
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Anh o dau, co mot bac ding tuéi dén héi vé cac hoat
dong khiéu vii hay ndu an cho nguoi cao tuéi”.
Giira budi hop, van phong c6 khach dén tham. Do 1a
bac Ich, sdng & Keysborough, cach vin phong khoang
muoi phut 1ai xe, va chi Thily con gai nu6i cua béc.
Béc Ich tuy d4 ngoai chin muoi, nhung nghe tin Hoi
thanh lap van phong mdi, bac da vao trang mang cua
Ho6i dé tim hiéu va di d&én vin phong Hoi bay t6 ¥
mudn tham gia cong tac trong linh vyuc van hoa, vin
nghé cho ngudi cao nién & vung Springvale.
Anh Luu Ngoc Huy, Giam DBéc Piéu Hanh, noi: “Hom
nay la buéi hop dau tién trong vin phong méi, chi bt
dau voi sau nhan vién ciia Chwong Trinh Cham Séc
Cao Nién, nhung t6i hy vong tir khéi dau nay, chdng
ta sé phuc vu ba con vung Springvale trong nhzeu linh
viee, tiép tuc giik gin va phat huy danh tiéng tot dep va
tinh cach chuyén nghiép cia Hoi trong suét hon ba
chuc nam phuc vu cong déng”.
Puoc biét, tai van phong Springvale, ngoai Chuong
Trinh Cham So6c Cao Nién Tai Gia, Chuong Trinh
Tu Van Cai Nghién Ruou va Ma tay, Chuong Trinh
Hd Tro Tu Nhén, Hoi dang rdo riét chuan bi thu tuc
dé mo cac khoa huan nghé. Cac dich vu hd tro khac
cling s& dén voi ba con ngudi Viét ving Pong Nam
Melbourne trong twong lai rit gan.

Hanh Lan

Vao xem http://www.avwa.org.au |



B\
i B )

Théy Lom Higu MR

“Dusge trugém digh lsiem

thdle clbo Ubé 16 L&D theo Id mdt mitm vus™

Vén 1a bac si chuyén vé xuong, nhung thay Lam Hiru
Minh timg c6 nhiéu kinh nghiém lam quan Iy trong
Vién Dudng Lio cia ca ngudi Viét va nguoi Uc.
Ngoai vi¢c phuc vu bénh nhan tai phong mach riéng
& Footscray, thdy Minh con tham gia giang day khoa
hoc Chitng chi cdp IIT vé Chim Séc Cao Nién ctiia Hoi
Phy Nit Viét Uc. Thidy Minh cho biét, duoc truyén
dat kién thtrc vé chiam séc strc khoe cao nién cho cac
thé hé tiép theo 12 mot niém vui. Sau day 1a cudc tro
chuyén véi thady Minh:

Hanh Lan: Xin thd‘y cho mét vai nhdn xét vé thai do
hoc tdp va kha ndng tiép thu ciia hoc vién?

Thay Minh: T6i c6 may man timg 1a cyu Giam Poc
nha dudng 1o clia nguoi Viét Nam tai Uc va ca cua
ngudi Uc, nén t6i vira hiéu cach chim séc theo vin
héa Viét lai hiéu ca cach cham soc theo van hoa chinh
mach Uc. Vi thé, t6i mudn truyén lai nhiing k¥ ning
kién thirc ctia t6i vé cham soc ngudi cao nién cho hoc
vién qua nhiing bai giang linh dong va sinh dong chu
khong chi thuan tay vé 1y thuyét. Nhing tiéu chuan
trong vién dudng 1o ciing nhu nhimng luat 1& Uc vé
chim soc nguoi gia, hay nhiing thong tin mdi nhat
vé nganh nay déu duoc toi dua vao bai giang nén hoc
vién rat thich thu, thai do to ra rat chuyén can. Anh chi
em tam sy voi toi 1a ho rat thich cai moi truong giup
dd va ton trong 1an nhau ma toi tao ra trong 16p hoc.
Khi ra truong, cac hoc vién phai lam viéc trong moi
truong nhém chur khong lam viéc mot minh, nén viée
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thue hanh ton trong van hoa, t6n gido va truyén thong
ctia nhau ngay khi dang hoc 1a rat can thiét. Pem thuc
té vao trong 16p hoc nén cac hoc vién rat vui.

V& kha ning tiép thu, trong 16p cac chi em c6 nhiéu
trinh d6 khac nhau, nén can nhiéu thi gio dé gitp d&
nhimg nguoi yéu. Néu ngudi thay chi néi tiéng Anh
thoi, cac anh chi em sé& gap bdi rdi v6i nhimg danh tir
chuyén nganh chi dung trong Cham Séc Cao Nién.
T6i may 14 néi duoc hai tht tiéng ca Anh 1an Viét nén
khi gap tir kho thi t6i chuyén sang giai nghia bang
tiéng Viét, cho nén cac hoc vién nim bét dugc ngay.
Da s6 t6i giang bai bang tiéng Anh, chi 10% la ding
tiéng Viét.

Hanh Lan: Theo thay, pham chdt can thiét ciia mét
nguwoi lam nghé Cham Séc Cao Nién la nhitng gi?
Thay Minh:Thir nhat phai ¢6 long thuong ngudi, thir
hai phai c6 k¥ ning va kién thirc cap nhat trong nganh,
dé c6 thé gitp d& nguoi cao nién. Ngoai ra la phai co
su thuong cam dong cam, dat minh vao vi tri ngudi
cao nién can dugc g1up d5. Roi thi phai trung thuc,
that tha va kién nhan. Ngoai ra trong mdi truong da
vin héa, can c6 pham chét ton trong vin héa, ton gido
va truyén thong ctia khach hang. Khong nhiing cham
soc cac bac nhung xung quanh ho con ¢o g1a dinh, ban
bé nén ciing can ¢ k¥ ning giao tiép. Nhit 1a khong
ngai kho,ngai khd. Theo t6i, nganh nay khong so that
nghiép mot khi ban ¢6 kién thire thich hop, k¥ ning va
nhitng pham chat can thiét.



Hanh Lan: Thay cé 16i khuyén ndao véi hoc vién dé khi
16t nghiép, ho cé thé kiém duwoc viéc lam ngay?

Thﬁy Minh: T6i thuong théy, anh chi em nao thuc su
cham so6c cho cac béc, thue sy mudn dan than vao
nghé, ho s€ boc 10 ph'fim chét éy mot cach rat rd rang
va manh mé& ngay tur khi di thuc tap. Ho s€ nhiét tinh
ap dung nhing kién thuc, k¥ ning va ki thuat da hoc
hodc tu ho c6 nhiing sang kién twong tmg va thich
hop dé phuc vu cac bac. Nhitng ngudi do s& co co hdi
thanh cong cao ngay tai chinh noi ho thuc tap. Nhiing
nhan vién huéng dan nhom lam viéc cua ho sé nhan
ra ngay ai 1a ngudi lam viée véi tinh than dong doi,
tan tAm, hét minh, khong ngai kho ngal khd, ho c6 thé
moi nguoi do tro lai cong tac. Neu chua can nguoi
ngay, ho co thé m(n hoc vién ay lam thlen nguyen
vién. Tém lai, cdn c6 mot su cam két va cong hién
hoan toan cho cong viéc, coi luc di thuc tap 1a mot
co hoi dé ching t6 thai do va hanh dong cta ho phu
hop v6i nghé nghiép dén mirc ndo. Chim soc cac bac
thdy c6 vé d& nhung khong dé& chiit nao. Chung t6i rat
ban, thoi gio rat qui, lam thé nao dé cham soc duoc tat
ca cac bac trong thoi gian cho phép can phai co kién
thirc va k¥ nang thich hop.

Hanh Lan: Xin thdy cho biét Iy do nao khién thay biét
dén Héi Phu Nir Viét Uc va tré thanh giao vién day
khoa Cham Soc Cao Nién cua Hoi?
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Thay Minh: T6i biét chi Cam, Tong Giam Pdc cia
Hoi Phu Nit Viét Uc ciing da 1au, biét Hoi c6 nhiéu
nhan tai, 12 noi cung cép nhiéu dich vu cho cong déng.
T6i rét thich tha khi dugc day hoc & Hoi PNVU, duge
mang nhimg kién thirc va kinh nghlem cua t6i truyén
dat lai cho cac hoc vién. T6i mong mudn, néu Hoi xay
dung dugc mot Vién Dudng Lao cho nguoi Viét thi
s& rat tot. Hién cong dong ngudi Viét chi c6 mot Vién
Dudng Lao Mé Kong, mdt cai nira dang xdy, nhung
ciing khong thé dap tng dugc hét nhu cau ngay cang
cao. T6i nghi chdm séc cao nién 1a mot nghé nghlep
can trong twong lai. Va ngay cd bay gio khi ma van
dé 130 hoa cua ca ngu0’1 Uc va ngudi Viét cang ngay
cang cao, nén hg can nhitng nguoi cham séc, ca ¢ nha
dudng 130 hoac tai nha.

Khi duoc hoi vé phuong phap giang day cua thiy
Minh, hau hét cac hoc vién cta khéa Chim Séc Cao
Nién déu nhan xét thdy Minh nhiét tinh lam khong
khi 16p hoc rat thoai mai. Néu trudong hop khong co
thay Minh day & day chéc ho kho theo dudi khoa hoc
nay. Anh Nguyén Chi Hiéu noi: “Téi biét khéng phai
ai hoc nghé nay cung theo dwoc dén cing dé ra lam
nghe Ciing may man cho chung toi vi chung toi co
thay Minh giang day qud tdn tinh chu ddo, tinh tinh
nhe nhang givip chiing téi hiéu bdi.”

Hanh Lan
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Hoi Phu Nit Viét Uc thanh lap
“Ban €6 Van Dich Vu Cao Nién”

Bac Nguyén Thi Linh, thanh vién
cua nhom Sinh Hoat Cao Nién
(PAG) vung Richmond, 1a nguoi
dai dién cho chuong trinh Cham
Séc Cao Nién Tai Gia ving Mién
Bic Melbourne, vira qua c6 tham
du budi hop dau tién cua Ban CH
Van Dich Vu Cao Nién (Consumer
Advisory Committee) cia Ho1 Phu
Nir Viét Uc.

Sau day la nhiing ghi chép cam
tudng cua bac Linh. Chung t61 xin
phép duoc dang toan bo bai viét cia bac.

Ngay 16/6/2016, mot s6 Hoi vién Cao Nién dai dién
cac mién, dd duoc moi dén tru sé Hoi Phu Nit Viét Uc
& Richmond dé hop ban vé van dé thanh 1ap mot ban
¢d van dich vu cao nién. Vao khoang 10 gio sang, cac
Hbi Vién Cao Nién duoc moi hop da tip nap téi, nhon
nhip vui vé chao hoi nhau, rdi 1én lau hop. Pung 10
gid 30, phién hop bét dau khai mac, v6i sy hién dién
cia Ba Tong Thu Ky kiém Tong Giam Poc Huynh
Bich Cam, Ba Nhan Thuay Tién, C6 Nguyén Phuong
Nam, C6 Quynh Huong, C6 Lién Huong, v.v...

Pén hop thi c6 11 héi vién cao nién dai di¢n cac mién
gém: 6 dai dién cho cac nhém Sinh Hoat Cao Nién &
phia Bic va 5 dai dién cho chuong trinh Cham Séc
Cao Nién mién Béc va mién Pong Melbourne.

Sau khi moi nguoi tuy gidi thi¢u tén tudi ciia minh,
Ba Huynh Bich Cam tuyén bd 1y do budi hop, cac
Hoi Vién hao himg dong gop ¥ kién soi ndi trong tinh
than xay dung. Muc dich ctia budi hop 1a sé& thanh lap
mot Ban C6 Van cho Hoi va ban thao nhiéu van dé
nhu: cac dai dién cac mién ké ra sinh hoat hién tai cua
nhom minh va dua 1€n nhitng dudong hudng s€ 1am va
dé rut kinh nghiém; van dé tuong té cho Ho1i vién va
van d& Nha Dudng Lio cho cac Hoi Vién nita.

Ba Huynh Bich Cam cho biét, ba dang dy tinh tim
mua mot miéng dat khoang nim ngan mét vudng, 1én
ké hoach dé xay cAt Vién Dudng Lao cho céc vi cao
nién. Pép lai 16i Ba Cam 13 mot trang phdo tay vang
1én tan thudng.

Sau 15 phut giai lao, moi nguoi lai tiép tuc hop ban,
cubi ciing diic két 1ay danh xung ctia nhém méi thanh
lap la: Uy Ban C6 Vén Dich Vu Cao Nién. S& nhom
hop mdi nam hai lan, ngay giod thong bio sau. Tat ca
v tay vui vé.
Dung 12 gio 30 budi hop két thuc. Ba Tong Giam Pdc
cua Hoi da khoan dai blta an trva ¢ nha hang Vinh
Ky. Sau bira an, mdt 14n nita, moi nguoi vui vé bat tay
nhau, chao nhau tam bi€t ma long con bin rin Xin )
dién thoai cua nhau rdi méi giai tan. Va chung t6i hen
gap lai nhau trong ky hop toi.
T6i cam thay, bubi hop Cao Nién hom nay rat hitu ich.
Theo t6i, Ban C6 Vén sé 1a canh tay ndi dai cua Hoi.
Tur nay Hoi lam viéc s& dé dang nhe nhang hon vi da
¢6 Ban C6 Van gom nhit thong tin va gop y kién trinh
1én Hoi. Nhin truée mat, Hoi dang viing manh va di
1én, mo rong ra cac mién khac va trong tuong lai s&
lan rong sudt tiéu bang Victoria. Nhu Ba Bich Cam da
n6i tai budi hop, dén dau thang Bay nim 2016 nay, ba
s€ thanh 1ap thém van phong ¢ Springvale.
Ba Bich Cam va Ban Quan Tri, nhitng ngudi da luén
am thim véi nhiéu dy tinh lam viéc c6 ich cho Hoi.
Céc ba da quang dai dan than khong mét moi, du hién
nay, ai ciing déu trén dudi tudi thdt thdp c6 lai hy roi.
Xin chuc Ba va Ban Quan Tri duogc nhiéu strc khoe dé
phuc vu Cong ddong, mang lai ich lgi cho xi hoi, dé
Cong Pdng Viét Nam sanh bude voi Cong dong cac
sic dan khac, khong phai ho then.

Nguyén Thi Linh
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