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Quí vị Hội Viên, Cảm Tình Viên, Thân Hữu và Khách Hàng thân mến, 
Năm 2020 này quả là một năm đầy thử thách, chẳng những cho cộng đồng người Việt mà còn cho cả 
thế giới.
Ở Úc, vừa xong cháy rừng, lại đến lũ lụt, rồi đại dịch COVID-19. Nửa năm vừa qua, đặc biệt là từ 
tháng Ba đến nay, thật là một giai đoạn đầy biến động.
Ông bà mình thường nói “Cái khó nó ló cái khôn”. Thật là đúng. Bao nhiêu việc làm, cứ tưởng phải 
gặp nhau tận mặt mới làm được, COVID-19 đến, phải làm việc tại nhà, thế là phải họp hành, giao lưu 
qua điện thoại và qua mạng ảo cả. Trẻ em thay vì đến lớp, lại đổi thành học ở nhà. Các bạn già, bỗng 
dưng phải ngưng tay bắt mặt mừng, đổi sang tập dùng iPad, điện thoại bảng, sinh hoạt trực tuyến 
“online”!
Các dịch vụ, hoạt động và sinh hoạt của Hội cũng thế. Nhân viên làm việc ở nhà, họp hành trên mạng; 
sinh hoạt cho trẻ em và người cao niên qua video trực tuyến; tư vấn cai nghiện qua điện thoại hoặc trực 
tuyến; các khóa học nghề cũng trực tuyến, v.v… Duy chỉ có Dịch Vụ Chăm Sóc Cao Niên Tại Gia là 
có nhân viên chăm sóc vẫn tiếp tục đến tận nhà để phục vụ cho các bác khách hàng. 
“Được chăm sóc tại nhà là chuyện bình thường” là một trong những thông điệp quan trọng của chính 
phủ Úc gởi đến người Việt mình. Duy trì việc chăm sóc tại nhà và chăm sóc sức khỏe đều đặn là điều 
quan trọng không kém việc bảo vệ quý vị khỏi bị nhiễm coronavirus.
Muốn có thông tin chính xác và cập nhật về COVID-19, quí vị hãy ghé thăm các trang mạng của chính 
phủ như:
www. dhhs.vic.gov.au/coronavirus/vietnamese,  
www.health.gov.au/resources/collections/coronavirus-covid-19-resources-in-vietnamese-tieng-
viet
hoặc trang mạng của Hội www.avwa.org.au/vn/ 
Hy vọng mọi người giữ gìn sức khỏe, thực hiện các bước đơn giản để giúp ngăn chặn bệnh lây lan cho 
đến khi có thuốc chủng ngừa COVID-19.
Mến,
Huỳnh Bích Cẩm
Tổng Giám Đốc kiêm Tổng Thư Ký

Lời ngỏ của Lời ngỏ của 
Tổng Giám Đốc kiêm Tổng Thư KýTổng Giám Đốc kiêm Tổng Thư Ký



Được chăm sóc tại nhà là chuyện bình 
thường. Đây là thông điệp của Bộ Y Tế Liên 
Bang Úc.
Sức khỏe của quý vị là ưu tiên của Chính phủ 
Úc. Điều này bao gồm bảo vệ quý vị khỏi bị 
nhiễm coronavirus (COVID-19).
Nhân viên chăm sóc người cao niên đến nhà 
quý vị sẽ thực hiện tất cả các biện pháp cần 
thiết để bảo đảm quý vị được an toàn.
Bất kỳ nhân viên chăm sóc người cao niên 
nào biểu hiện các triệu chứng COVID-19 đều 
không được phép đi làm - và để bảo đảm hơn, 
họ được khuyên đi xét nghiệm, và chỉ được 
quay lại làm việc khi có kết quả âm tính.
Nhân viên chăm sóc người cao niên đang làm 
theo lời khuyên y tế tốt nhất để bảo vệ quý vị và 
chính bản thân họ khỏi bị nhiễm COVID-19. 
Muốn tìm hiểu thêm về COVID-19, vui 
lòng gọi điện thoại cho Đường dây Trợ giúp 
Toàn quốc Coronavirus qua số 1800 020 080 
hoặc truy cập dhhs.vic.gov.au/coronavirus/
vietnamese, health.gov.au/resources/
collections/coronavirus-covid-19-resources-
in-vietnamese-tieng-viet 
Bảo vệ quý vị khỏi bị nhiễm Coronavirus 

	) Giữ gìn vệ sinh sạch sẽ và cẩn thận khi 
tiếp xúc người khác là cách phòng ngừa 
hiệu quả nhất cho quý vị và gia đình:

	) phải mang khẩu trang khi đi ra khỏi nhà 
	) mỗi khi ho và hắt hơi, che lại bằng khuỷu 
tay hoặc giấy tissue

	) lập tức bỏ khăn giấy dơ vào thùng rác và 
rửa tay

	) thường xuyên rửa tay bằng xà-bông và 
nước, kể cả trước và sau khi ăn và sau khi 
đi tiêu tiểu, và sau khi đi ra ngoài mua 
sắm hoặc đến những nơi khác

	) sử dụng thuốc sát trùng tay có cồn (ít 
nhất 60% cồn)

	) làm sạch và khử trùng các bề mặt và đồ 
vật thường xuyên sử dụng

	) ở nhà và tránh đụng người khác, trừ 
trường hợp quý vị cần giúp đỡ hoặc chăm 
sóc họ

	) tránh đi lại không cần thiết
	) nghĩ đến việc kêu nhà thuốc tây giao 
thuốc đến nhà

	) nghĩ đến việc kêu các tiệm giao đồ tạp 
hóa và các mặt hàng thiết yếu đến nhà

	) duy trì khoảng cách 1,5 mét — chiều dài 
hai cánh tay giang ra — đối với người 
khác, khi điều kiện cho phép

Giữ gìn sức khỏe của quý vị 
Quý vị nên tiếp tục duy trì việc chăm sóc tại 
nhà và chăm sóc sức khỏe đều đặn. Điều này 
cũng quan trọng không kém việc bảo vệ quý 
vị khỏi bị nhiễm coronavirus.
Thường xuyên liên lạc với bác sĩ và gọi điện 
cho bác sĩ nếu quý vị lo lắng về bất kỳ điều 
gì về các vấn đề sức khỏe của mình. Bác sĩ 
có thể vẫn khám bệnh tại phòng mạch, hoặc 
có thể qua điện thoại hoặc gặp mặt trực tuyến 
trên mạng.
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Thông tin, cập nhật và lời khuyên về sự bùng phát của Coronavirus (COVID-19) từ 
Chính Phủ bằng tiếng Việt: https://www.dhhs.vic.gov.au/coronavirus/vietnamese
Nếu lo ngại, quý vị hãy gọi đến đường dây thường trực coronavirus số 1800 675 398 (24/24).
Nếu cần thông dịch viên, quý vị hãy gọi cho TIS National qua số 131 450.
Vui lòng chỉ gọi Ba Số Không (000) trong trường hợp khẩn cấp.
Những điều phải nhớ 

	) Phải đeo khẩu trang hoặc khăn che kín mũi miệng khi ra khỏi nhà.
	) Nếu có bất cứ triệu chứng nào của coronavirus (COVID-19), bất kể là nhẹ đến đâu, phải 
đi xét nghiệm.

	) Nếu cảm thấy không khỏe, hãy ở nhà.
	) Giữ khoảng cách an toàn 1 mét rưỡi với người khác.
	) Rửa tay, và ho hoặc nhảy mũi vào khăn giấy hoặc khuỷu tay mình.
	) Các biện pháp hạn chế giai đoạn 4 nay đã được áp dụng cho khu đô thị Melbourne, gồm 
cả lệnh giới nghiêm từ 8 giờ tối đến 5 giờ sáng.

	) Các biện pháp hạn chế giai đoạn 3 nay đã được áp dụng cho vùng quê Victoria, kể cả 
Mitchell Shire.

	) Giám Đốc Y Tế tiểu bang (Chief Health Officer) có thể thay đổi các biện pháp hạn chế 
nếu tình hình thay đổi.

 

 

 

Tóm tắt những thay đổi về các biện pháp hạn chế 
Summary of changes to restrictions – coronavirus (COVID-19) – 
Vietnamese 

Những điều phải nhớ 
● Phải đeo một loại khăn che kín mũi miệng khi ra khỏi nhà  
● Nếu có bất cứ triệu chứng nào của coronavirus (COVID-19), bất kể là nhẹ đến đâu, phải đi xét 

nghiệm. 
● Nếu cảm thấy không khỏe, hãy ở nhà. 
● Giữ khoảng cách an toàn 1 mét rưỡi với người khác.  
● Rửa tay, và ho hoặc nhảy mũi vào khăn giấy hoặc khuỷu tay mình.  
● Các biện pháp hạn chế giai đoạn 4 nay đã được áp dụng cho khu đô thị Melbourne, gồm cả lệnh 

giới nghiêm từ 8 g tối đến 5 giờ sang.  
● Các biện pháp hạn chế giai đoạn 3 nay đã được áp dụng cho vùng quê Victoria, kể cả Mitchell 

Shire.  
● Giám Đốc Y Tế tiểu bang (Chief Health Officer) có thể thay đổi các biện pháp hạn chế nếu tình 

hình thay đổi.  

Khăn che kín mũi miệng 
 
Mọi người dân Victoria từ 12 tuổi trở lên phải đeo một loại khăn che kín mũi miệng khi rời nhà ra ngoài, 
trừ khi có lý do hợp pháp để không đeo. Thí dụ như:  

● nếu có một tình trạng đặc biệt về sức khỏe, như da mặt bị một chứng bệnh trầm trọng, hoặc bị 
một bệnh về đường hô hấp.  

● nếu ngồi trong xe, hoặc một mình hay với người ở cùng một nhà với mình  
● nếu đang vận động với thao tác cần gắng sức, nhưng vẫn phải mang theo sẵn một loại khăn che 

kín mũi miệng.  

Những hạn chế hiện hành: Giai đoạn 4 – khu đô thị 
Melbourne  
Các biện pháp hạn chế giai đoạn 4 nay đã được áp dụng cho khu đô thị Melbourne. 

Những thay đổi này được đưa ra để giảm bớt số người rời nhà và di chuyển quanh Victoria.  

Một lệnh giới nghiêm đã được áp dụng cho khu đô thị Melbourne mỗi đêm từ 8 giờ tối đến 5 giờ sáng. 
Điều đó có nghĩa từ 8 giờ tối đến 5 giờ sáng quý vị không được rời nhà. Chỉ được phép rời nhà trong  
khoảng từ 8 giờ tối đến 5 giờ sáng để đi làm – nếu có giấy phép – và những lý do thiết yếu về sức khỏe, 
chăm sóc hay an toàn.  

Không được tiếp khách tại nhà mình hoặc đến thăm người khác – bất kể lúc nào – ngoại trừ vì lý do 
chăm sóc hay an ủi. 

Ban ngày, từ 5 giờ sáng đến 8 giờ tối, có 4 lý do để quý vị có thể rời nhà:  
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CHƯƠNG TRÌNH CHĂM SÓC CAO NIÊN TẠI GIA
TRONG THỜI ĐẠI DỊCH COVID-19

Chăm Sóc Cao Niên Tại Gia là chương trình 
lớn nhất của Hội, nên việc chuẩn bị và đối phó 
với nguy cơ lây nhiễm cho khách hàng hoặc 
nhân viên được làm rất kỹ lưỡng và liên tục.
Từ lúc Đại Dịch Covid-19 đến Úc đến nay, 
Chương Trình chưa có ca nhiễm nào cả. 
Nhân viên quản lý hồ sơ và nhân viên hành 
chánh chủ yếu làm việc ở nhà, liên lạc với 
nhau và với khách hàng bằng nhiều cách khác 
nhau như điện thoại, Viber, Zoom, Microsoft 
Teams, email, v.v…
Nhân viên chăm sóc thì vẫn tiếp tục đến nhà 
phục vụ các bác như thường, nhưng mọi việc 
đều phải kỹ lưỡng với yêu cầu của Bộ Y Tế và 
của Hội. Ví dụ như trước khi vào nhà các bác 
là phải hỏi về tình trạng sức khỏe của bác xem 
có các triệu chứng giống COVID-19 không. 
Bác khỏe, nhân viên bước vào nhà rửa tay 
bằng xà bông hoặc thuốc; giữ vệ sinh đúng 
cách; giữ khoảng cách an toàn khi có thể; 
mang khẩu trang, bao tay hoặc quần áo bảo hộ 
ngăn chặn lây nhiễm.                 

Bất kỳ nhân viên chăm sóc người cao niên nào 
biểu hiện các triệu chứng cảm cúm đều không 
được phép đi làm - và để bảo đảm hơn, họ 
được khuyên đi xét nghiệm, và chỉ được quay 
lại làm việc khi có kết quả là không bị nhiễm 
COVID-19. 
Cũng có một số các bác khách hàng lo ngại 
bị lây nhiễm nên muốn tạm ngưng hoặc giảm 
giờ phục vụ, nhưng vì biết Hội rất kỹ lưỡng, 
vì có nhu cầu cần được trợ giúp các việc trong 
ngoài, và cũng được chính phủ khuyến khích 
và cho biết “được chăm sóc tại nhà là chuyện 
bình thường”, nên các dịch vụ chăm sóc tại 
gia của Hội vẫn cứ “đắt như tôm tươi”.
Hiện Hội đang cần tuyển gấp thêm nhân 
viên quản lý hồ sơ và nhân viên chăm sóc cho 
tất cả các vùng, đặc biệt là nhân viên chăm 
sóc tại các vùng miền Bắc của Melbourne. 
Muốn biết thêm chi tiết, xin truy cập avwa.
org.au/vn/thong-tin/viec-lam
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Do dịch bệnh COVID-19 hoành hành nước 
Úc, kể từ tháng Ba đến nay các nhóm sinh 
hoạt của Hội phải tạm ngừng hoạt động, và 
các nhóm Sinh Hoạt Cao Niên cũng cùng 
chung số phận. Các bác cao niên phải tạm ở 
nhà và không được gặp mặt nhau hàng tuần 
nữa. Thật là thiệt thòi cho các bác!
Việc đóng cửa nhóm có thể kéo dài tới hết 
mùa đông. Để giúp các bác vẫn được gặp nhau 
hàng tuần, nhân viên PAG lập tức đã đưa ra ý 
kiến dùng mạng xã hội để kết nối các thành 
viên trong từng nhóm lại với nhau - điều tưởng 
chừng như không thể thực hiện được với các 
bác cao niên già yếu.  
Thế nhưng sau gần một tháng, với sự hỗ trợ 
tích cực của các nhân viên, các bác trong 
mười nhóm PAG của Hội đã quay trở lại sinh 
hoạt đều đặn như trước đây. Hàng tuần đến 

ngày sinh hoạt của nhóm, các bác lên mạng để 
gặp gỡ và chuyện trò với nhau online, để nghe 
các thông tin bổ ích, và cùng nhau tập luyện 
sức khỏe thể lực cũng như tinh thần. Các bài 
tập thể dục nhẹ nhàng trên ghế, các động tác 
nhịp nhàng theo vũ điệu Zumba, hay các câu 
chuyện hài hước, đố vui của các thành viên 
tham dự đã làm cho buổi sinh hoạt trôi đi hai 
ba tiếng đồng hồ mà không ai hay. Nội dung 
sinh hoạt online cũng rất phong phú và thú vị 
nên đã hấp dẫn nhiều người. Tính đến nay, đã 
có khoảng 80 phần trăm các bác cao niên tham 
dự vào chương trình PAG online, và có nhiều 
bác trên 80 tham gia đều đặn mỗi tuần..
Phải nói rằng chương trình sinh hoạt PAG 
online của Hội đã góp phần hỗ trợ tinh thần 
các bác cao niên được vui vẻ ổn định để vững 
vàng vượt qua dịch bệnh COVID 19 này.

COVID-19 VÀ SINH HOẠT COVID-19 VÀ SINH HOẠT ONLINEONLINE
CỦA CÁC NHÓM SINH HOẠT CAO NIÊN CỦA CÁC NHÓM SINH HOẠT CAO NIÊN (PAGS)(PAGS)
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Mùa đông năm ngoái, con cùng ba mẹ đặt chân 
lên đất Úc, xứ sở chuột túi mà trước đây con 
chỉ thấy trong sách vở. Mỗi tuần, con cùng mẹ 
vào Thư viện Maribyrnong, vừa đọc sách vừa 
nghe kể chuyện. Con nhập cuộc khá nhanh 
vào những câu chuyện, bài hát Úc, thế nhưng, 
nhìn vào mắt con, mẹ hiểu, con vẫn cảm thấy 
thiếu điều gì đó. Và có một lần, con hỏi mẹ: 
“Mẹ ơi! Sao con không thấy các bạn Việt Nam 
ở trong thư viện?”. Hơn ai hết, mẹ hiểu điều 
con cần và muốn, với tâm hồn của một cậu bé 
thuần Việt.
Tình cờ, không lâu sau đó, mẹ con mình 
gặp một thành viên của nhóm Playgroup ở 
Footscray, cùng hai con của cô trong sân 
Thư Viện. Cô ấy đã cho mẹ số điện thoại liên 
lạc của cô Thủy phụ trách nhóm “Chơi mà 
học” Playgroup Footscray. Mối duyên với 
Playgroup của Hội Phụ Nữ Việt Úc được se 
kết từ ngày đó.
Ngày đầu đến nhóm, được các cô ân cần trò 

chuyện và gặp nhiều bạn nhỏ người Việt, 
những bỡ ngỡ của mẹ con dần tan biến, con 
bắt đầu nhập cuộc. Ở đó, con không chỉ lạc 
vào thế giới đồ chơi, mà còn được nghe cô 
Thủy tập hát, cô Huân kể chuyện và quản trò, 
rồi tham gia trò chơi cùng chúng bạn. Thú vị 
hơn nữa, các cô còn chuẩn bị nhiều món ăn 
Việt truyền thống, từ những món mặn như 
phở gà, bún riêu cua đến các món ăn vặt như 
bánh bò, bánh da lợn, … Từ những giờ “chơi 
mà học” cùng các bữa ăn ấm cúng, mọi người 
càng xích lại gần nhau, như một gia đình. Thế 
nên, không chỉ là nơi dành cho con và các bạn, 
Playgroup Footscray còn là nơi những tâm tư 
của các cô, các mẹ được sẻ chia, những khó 
khăn được dang tay giúp đỡ. Trò chuyện với 
các cô có con nhỏ, mẹ còn biết thêm, các bạn 
ấy cũng ngày càng mạnh dạn, tự tin và hòa 
nhập nhanh hơn từ chính ngôi nhà thứ hai này.
Rồi một ngày cuối tháng Tư, mẹ nhận được tin 
nhắn của cô Thủy về việc thay đổi hình thức 

KHI CÓ THÊM MỘT GIA ĐÌNHKHI CÓ THÊM MỘT GIA ĐÌNH
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hoạt động của Playgroup, từ trực tiếp sang trực 
tuyến, do ảnh hưởng của đại dịch COVID-19. 
Từ đó, mỗi sáng thứ Ba, con lại được chơi và 
học cùng cô và các bạn, nhưng theo cách hoàn 
toàn khác, qua Zoom. Trong trạng thái “bình 
thường mới”, một lần nữa, con háo hức, say 
sưa với những giờ cô Thủy quan tâm hỏi han, 
cô Huân kể chuyện và tập hát. Dù không được 
gặp cô và các bạn trực tiếp, nhưng nhìn con 
hân hoan từng ngày, mẹ thấy vui lây.
Để tổ chức, kết nối và giữ lửa cho những 
buổi sinh hoạt đó chính là tâm sức của biết 
bao nhân viên của Hội. Chỉ riêng ở Playgroup 
Footscray, mỗi tuần, nhận được điện thoại và 
tin nhắn hỏi thăm từ các cô, cũng đủ biết các 
cô đã toàn tâm toàn ý cho công việc đến thế 
nào. Để làm gì, con biết không? Để mọi người, 
dù có xa nhau giữa chuỗi ngày dịch bệnh, 
vẫn biết, có một sợi dây tình cảm níu mình 
lại trong ngôi nhà chung. Vậy nên, từ ngày 
sinh hoạt trực tuyến, dù không còn những cái 

ôm thật chặt, nhưng ánh mắt và nụ cười của 
các thành viên trong từng giờ gặp gỡ đã nói 
lên tất cả. Nhìn các cô, các mẹ trên màn hình 
cùng hát và trò chuyện, nhìn con và các bạn 
cùng mô tả những bức tranh ngộ nghĩnh do 
chính tay các con vẽ… mẹ biết, chúng ta đã 
đến đúng nơi cần đến.
Khi con lớn, mẹ sẽ kể con nghe về những 
ngày này, ngày con đến một đất nước xa xôi 
nhưng vẫn được chơi và học trong không gian 
văn hóa Việt, được giúp đỡ và sẻ chia, yêu 
thương và gắn bó. Tất cả những ân cần, chu 
đáo của các cô khiến mẹ con mình cảm thấy 
như đang ở trên chính quê hương. Vai trò và ý 
nghĩa của Hội Phụ Nữ Việt  Úc nói chung, của 
Playgroup Footscray nói riêng, đối với các 
cô, các mẹ, với con và các bạn, chính là ở đó.
Giữa một ngày đông, 6/2020.
Hồng Nguyễn
Phụ huynh nhóm Chơi mà Học Footscray
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Những cảm xúc như bồn chồn và lo lắng 
là phản ứng thông thường trước một biến 
cố chưa từng trải như đại dịch coronavirus 
(COVID-19). 
Hãy nhớ rằng quý vị không phải là người lẻ 
loi trong lúc này. 
Sau đây là vài điều quý vị có thể làm để chăm 
sóc sức khỏe tâm thần của mình: 

	) Giữ thói quen sinh hoạt lành mạnh, kể cả 
chế độ ăn uống, vận động và ngủ nghỉ.

	) Giữ liên lạc với người thân. Nói cho họ 
biết về những mối lo ngại và quan tâm 
của mình qua điện thoại hay các phương 
tiện liên lạc trực tuyến.

	) Luôn sắp sẵn, bảo đảm mình có đủ và 
có sẵn lương thực, các nhu yếu phẩm và 
thuốc men. Hãy nhờ người giúp mua sắm 
những thứ này nếu có thể nhờ.

	) Tránh hoặc giảm bớt việc dùng bia rượu 
và thuốc lá.

	) Nếu cảm thấy mình bị căng thẳng vì 
tin tức cập nhật, hãy giới hạn xem hoặc 
nghe tin tức một hay hai lần mỗi ngày. 
Hãy dựa vào những nguồn tin khả tín 
chứ đừng nghe theo tin tức nhận qua các 
mạng xã hội. Nếu không vào được mạng 
internet hãy nhờ bạn bè hay người thân 
trong gia đình đọc cho nghe hoặc chỉ cho 
xem những tin tức khả tín mới nhất.

	) Đối với những người đang có vấn đề về 
tâm thần, hãy tiếp tục uống các thứ thuốc 
đã được kê toa và tiếp tục kế hoạch điều 
trị. Nếu có khó khăn hãy tìm sự giúp đỡ 
chuyên môn càng sớm càng tốt. 

Duy trì tinh thần tích cực Khi chúng ta đang 
ở trong một thời kỳ bất định và cuộc sống bị 
nhiều thay đổi quá gấp, điều quan trọng là 
phải nhớ rằng mình có thể làm nhiều điều để 
cảm thấy đỡ hơn. Hãy nhớ rằng những thay 
đổi đó và nỗ lực của quý vị thực sự giúp giảm 
thiểu đà lây lan của coronavirus (COVID-19). 
Tìm sự giúp đỡ
Nếu quý vị cần thông dịch viên để gọi bất cứ 
số điện thoại nào dưới đây, hãy gọi cho Đường 
Dây Thông Ngôn TIS National số 131 450 và 
nhờ giúp để liên lạc với những cơ quan, dịch 
vụ mà quí vị cần. 
Mental Health in Multicultural Australia 
cung cấp các nguồn giúp đỡ tài nguyên, dịch 
vụ và thông tin bằng nhiều ngôn ngữ khác 
nhau: https://embracementalhealth.org.au/
translated-content
Beyond Blue cho những hướng dẫn cụ thể và 
cung cấp các nguồn giúp đỡ tại beyondblue.
org.au. Dịch vụ The Beyond Blue Support 
Service cung cấp những cuộc tư vấn ngắn và 
giới thiệu qua điện thoại và trao đổi qua mạng 
(webchat) qua số 1300 22 4636. 
Lifeline cung cấp những nguồn giúp đỡ và 
hướng dẫn, cũng như trợ giúp khi gặp khủng 
hoảng và giúp ngăn ngừa tự tử. Quý vị có thể 
gọi số 13 11 14 (24 giờ, suốt 7 ngày), gửi tin 
nhắn qua số 0477 13 11 14 (từ 6 g chiều đến 
nửa đêm, giờ Đông Bộ Úc Châu, suốt 7 đêm) 
hoặc đàm thoại trực tuyến trên mạng: www.
lifeline.org.au/crisis-chat (từ 7 g tối đến nửa 
đêm, cả 7 đêm).

CHĂM SÓC SỨC KHỎE TÂM THẦN CỦA MÌNHCHĂM SÓC SỨC KHỎE TÂM THẦN CỦA MÌNH
TRONG NẠN ĐẠI DỊCH CORONAVIRUS (COVID-19)TRONG NẠN ĐẠI DỊCH CORONAVIRUS (COVID-19)
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Đại dịch COVID-19 đã làm tăng số lượng 
người kêu gọi sự giúp đỡ vì bị bạo lực gia 
đình tại khấp mọi vùng miền như Noble 
park, Springvale, Richmond, Fitzroy, 
Broadmeadows, Reservoirs, Sunshine, St 
Albans, Sunshine North, Keilor v.v.., 
Bạo lực gia đình không chỉ xảy ra giữa vợ 
chồng hay bạn trai và bạn gái, mà còn xảy ra 
giữa cha mẹ và con cái, phổ biến nhất là trẻ 
em vị thành niên ở nhà lên mạng thường chơi 
game, xem phim bạo động, có hành động xúc 
phạm, nặng lời đến cha mẹ già, hoặc muốn 
chiếm đoạt tài sản và tiền bạc. Rồi ảnh hưởng 
của bia rượu gia tăng, khi đàn ông rảnh rỗi ở 
nhà thường uống say, rồi sau đó trút giận lên 
người thân, vợ con trong nhà.
Chúng ta đều có thể dự đoán rằng các vụ bạo 
lực gia đình đã gia tăng nhiều trong đợt bùng 
phát rộng rãi của COVID-19 trong cộng đồng. 
Nhiều yếu tố làm tăng nguy cơ bạo lực gia 

đình đã xảy ra trong tình trạng hiện tại với đại 
dịch lây lan nhanh, đó là sự bấp bênh về tài 
chính, mất việc làm, thiếu định hướng trong 
cuộc sống, nên có nhiều thời gian cả gia đình 
bên nhau, lại không có khoảng không gian 
riêng tư hay biệt lập.
Trong hoàn cảnh như vậy, những nạn nhân 
của bạo lực gia đình giảm khả năng chạy trốn, 
cũng như ít có cơ hội truy cập, tìm sự hỗ trợ 
trên mạng. Các dịch vụ phục vụ, tư vấn, giúp 
đỡ của các cơ quan, chính phủ về bạo lực gia 
đình cũng phải đóng cửa vì lệnh cách ly của 
chính phủ tiểu bang. Trong hoàn cảnh này, 
điều quan trọng là các dịch vụ bạo lực gia đình 
phải làm việc với các tổ chức y tế và cảnh sát 
với tư cách là giúp đỡ, hỗ trợ nạn nhân trong 
việc xác định và đối phó với vấn đề bạo lực 
gia đình đang là mối quan tâm, quan ngại của 
cộng đồng, đặc biệt trong tình trạng đại dịch 
đang lây lan nhanh tại Victoria.

BẠO LỰC GIA ĐÌNH TRONG THỜI ĐẠI DỊCH COVID-19BẠO LỰC GIA ĐÌNH TRONG THỜI ĐẠI DỊCH COVID-19
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Đại dịch COVID-19 làm cho nhiều người mất 
việc, không có cơ hội ra ngoài giải trí lành 
mạnh, và xuống tinh thần vì lo lắng, hoang 
mang …
Đối với những người đã từng trải nghiệm việc 
bị ngược đãi, bạo hành hoặc lạm dụng trong 
thời thơ ấu, khi đối diện với những biến động 
trong cuộc sống, cơn đau quay về, chồng chất. 
Khi không thể chịu đựng được nữa, nhiều 
người học cách làm tê liệt cảm xúc của họ 
bằng rượu, ma túy hoặc cờ bạc. Những cách 
này làm cho cơn đau biến mất trong thời gian 
ngắn, nhưng theo thời gian sẽ gây ra nhiều vấn 
đề hơn và lâu dài có thể dẫn đến một chu kỳ 
nghiện.

Không ai cần phải hy sinh sức khỏe tinh 
thần của chính mình để chịu đựng những thể 
hiện tiêu cực của việc nghiện ngập. Nếu bạn 
là người lạm dụng cờ bạc hoặc là nạn nhân 
của việc nghiện cờ bạc, hãy tìm đến dịch vụ 
hỗ trợ phù hợp. Tại Hội Phụ Nữ Việt Úc, các 
nhân viên tư vấn có thể giúp đỡ và cùng người 
nghiện phát triển các kỹ năng chữa lành những 
vết thương cảm xúc, cũng như giúp cho những 
người thân bị ảnh hưởng cách nói chuyện và 
giúp cho người nghiện cảm thấy họ được hỗ 
trợ và xây dựng cho họ thêm hy vọng về một 
tương lai tươi sáng hơn. 

TƯ VẤN CAI NGHIỆN CỜ BẠC
TRONG NẠN ĐẠI DỊCH CORONAVIRUS (COVID-19)

Trong khoảng thời gian đại dịch từ tháng Tư 
đến tháng Sáu, Chương Trình Hỗ Trợ Tù Nhân 
Người Đông Dương vẫn được tiếp tục bình 
thường. 
Tuy nhiên trong tháng Tư con số tiếp xúc với 
các tù nhân trong tù bị giảm xuống. Là vì các 
tù nhân mới vào đều bị cách ly hai tuần. Việc 
tiếp xúc của Nhân Viên với các tù nhân cũng 
phải qua nhiều thủ tục mới và phải tiếp xúc 
qua phòng cách ly (box visit), khiến cho nhân 
viên không có đủ thời gian để gặp nhiều tù 
nhân cần gặp. Hơn thế nữa, các nhà tù cũng đã 
ngưng sự thăm viếng của thân nhân, và việc 
gọi điện thoại ra ngoài cũng rất giới hạn, vì lý 
do đó nhân viên nhận thêm rất nhiều cuộc gọi 
từ thân nhân lo lắng về tình trạng của người 
thân trong tù, về nơi chốn của người thân vừa 
được chuyển đi, về những tin tức cập nhật của 
nhà tù …
Mặc dù hoàn cảnh vẫn như thế trong suốt 
tháng Năm và tháng Sáu, nhưng con số tù 
nhân được hỗ trợ trong tù đã trở lại gần như 
trước vì Nhân Viên đã quen hơn với những thủ 

tục mới và cũng đã nghĩ ra được những cách 
thức đơn giản, nhanh chóng hơn để chắc chắn 
rằng tất cả mọi tù nhân mới cũng như cũ đều 
được tiếp xúc và được hỗ trợ.
Việc hỗ trợ các tù nhân sau khi mãn án cũng có 
vài thay đổi; các nhu cầu hỗ trợ thực tế trước 
mắt như vật dụng cần thiết, tiền bạc, chỗ ở, 
tìm việc làm, … cũng gia tăng trong thời gian 
đại dịch này.
Việc đầu tiên của nhân viên khi gặp khách 
hàng là đáp ứng cho họ những nhu cầu cụ thể 
nêu trên. Điều này phải được ưu tiên hàng đầu, 
rồi sau đó mới chuyển qua những giai đoạn hỗ 
trợ và tư vấn kế tiếp.
Chương trình cũng vừa được Bà Tổng Giám 
Đốc Huỳnh Bích Cẩm đồng ý tặng cho mỗi tù 
nhân của Chương Trình trong thời gian vừa 
mãn án số tiền là $200 để mua vài vật dụng 
cần thiết. Đây là một khích lệ và hỗ trợ đáng 
kể không những cho khách hàng mà còn giúp 
cho công việc của các nhân viên được thêm 
phần hiệu quả và ý nghĩa hơn.

HỖ TRỢ TÙ NHÂN TRONG THỜI ĐẠI DỊCH
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Ban Quản Trị, Toàn Thể Hội Viên, Cảm Tình Viên, 
Nhân Viên và Thiện Nguyện Viên thành kính phân 
ưu cùng

	z Gia đình Ông Trần Văn Quản, Cố Hội 
Trưởng Hội Chăm Sóc Sức Khỏe Người 
Việt Nam tại Tiểu Bang Victoria.

	z Gia đình Cụ Vũ Hoài Đức, Thân phụ của Bà 
Thủ quỹ Vũ Ngọc Yến.

	z Gia đình Cụ Trần Thị Tự, Thân mẫu của Cựu 
thành viên Ban Chấp Hành Hội (Tương Trợ) 
Phụ Nữ Việt Úc Nguyễn Phương Châm.

TIN VUI TRONG THỜI ĐẠI DỊCH

TIN VUI: Ngày 18/07/2020, Nhân Viên Phụ Trách Chương Trình Chăm Sóc Cao Niên 
Tại Gia Vùng Đông Nam, Phạm Quỳnh Lan kết duyên cùng Darren Owens.

Kính Chúc Hai Họ Mạnh Khỏe Bình An qua cơn đại dịch.
Thân Chúc Quỳnh Lan & Darren Trăm Năm Hạnh Phúc.
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Trụ sở Richmond Văn Phòng Braybrook Văn Phòng Springvale
30-32 Lennox St 7/6-12 South Rd 19/134 Springvale Rd

RICHMOND VIC 3121 BRAYBROOK VIC 3019 SPRINGVALE VIC 3171
Điện Thoại: (03) 9428 9078 Điện Thoại: (03) 9396 1922 Điện Thoại: (03) 9546 2699

ABN: 69 724 826 405
TOID: 22594

Từ giữa tháng Ba đến nay, Hội vẫn đều đặn mở thêm các khóa học mới như Chứng 
Cấp III Chăm Sóc Cao Niên, Chứng Chỉ Cấp III Chăm Sóc Trẻ Em, và Anh Ngữ. 
Nhằm đáp ứng nhu cầu của từng học viên, các khóa học được dạy bằng nhiều phương 
pháp khác nhau: dạy trực tiếp qua video, dạy trên lớp, hay kết hợp cả hai phương pháp.

Khóa Học Cấp Chứng Chỉ Ngày khai giảng và địa điểm học

Chứng Chỉ Cấp I Anh Ngữ Ngày 29 tháng Bảy tại Braybrook & St Albans
(Thứ Ba, Tư và Sáu)

Chứng Chỉ Cấp II Anh Ngữ Đầu tháng Chín tại Braybrook & St Albans 
(Thứ Hai, Tư và Năm)

Chứng Chỉ Cấp III Chăm Sóc Cao Niên Đầu tháng Mười tại Braybrook 
(Thứ Hai và Năm)

Chứng Chỉ Cấp III Chăm Sóc Trẻ Em Ngày 3 tháng Tám tại Springvale
(Thứ Hai và Bảy)

Chứng Chỉ Cấp III Chăm Sóc Cao Niên Đầu tháng Chín tại Springvale
(Thứ Ba và Tư)

Chứng Chỉ Cấp III Chăm Sóc Trẻ Em Đầu tháng Mười Hai tại Braybrook
(Thứ Hai và Sáu)

Chính phủ Liên Bang và Chính phủ Victoria tài trợ cho học viên có đủ điều kiện để ghi danh vào khóa học trên. Khuyến 
khích người khuyết tật ghi danh.

Các Khóa Ngắn Hạn Ngày khai giảng và địa điểm học

Cách Tìm Việc Ngày 17 và 24 tháng Chín tại Braybrook
Khóa Căn Bản về Chăm Sóc Cao Niên Đầu tháng Chín tại Braybrook (sau đó được 

học lên khóa Chứng Chỉ Cấp III Chăm Sóc 
Cao Niên)

Khóa Căn Bản về Chăm Sóc Trẻ Em Khoảng đầu tháng Mười Một tại Braybrook 
(sau đó được học lên khóa Chứng Chỉ Cấp III 
về Chăm Sóc Trẻ Em) - Thứ Hai và Sáu

Vi Tính Căn Bản 15 tháng Tám tại Braybrook (học vào thứ 
Bảy hằng tuần)

HUẤN NGHỆ TRONG THỜI ĐẠI DỊCH


